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当社は、お客様の業務改善や新しいサービスのご提供など、今まで解決できなかったお悩みを解決する、
音声対話技術を活用したサービスをご提供します。

音声対話サービスの導入を検討してみませんか？

当社は、スキルのパッケージ提供販売はもちろん、お客様の業務環境に合わせたオーダーメードによるシステム開発を、
企画段階から開発、運用までご支援いたします。

サービスの企画から運用までトータルサポート

・公共施設にAIスピーカーを設置して、施設案内を行いたい。
・実現したいことが漠然としているから企画から支援してほしい。
・既存のシステムと連携してサービス提供を行いたい。

その他
・ロゴデザイン制作
・液晶ディスプレイ画面用デザイン制作
なども承ります。



お問い合わせ
当社サービスの詳しいご案内やお見積もり、
ご意見・ご質問や資料の請求などございましたら、
お気軽にお問い合わせください。

電話番号

0852-67-2418
お問い合わせフォーム
https://8clouds.co.jp/contact/

島根本社
〒690-0003 島根県松江市朝日町478番地18 松江テルサ別館2階
電話：0852-67-2418 FAX：0852-67-2482
JR山陰本線 松江駅北口徒歩1分

東京支社
〒101-0051 東京都千代田区神田神保町2丁目20番地 アイエムビル4階
電話：03-6265-6824 FAX：03-6265-6827

株式会社八雲ソフトウェア
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以下に、サービスの利用開始までの流れをご案内します。まずお客様に現状の業務運用におけるお悩み、ご要望などヒ
アリングを実施させていただいた上で試作スキル（プロトタイプ）を制作し、お客様にご使用いただきながら機能のご要
望などをヒアリングさせていただき、試作スキルを修正し、再度ご使用いただきます。
（必要に応じてこの工程を繰り返します。）
開発するスキルの要件を確定し、開発工程に進み、スキルを開発し、利用開始となります。
なお、弊社パッケージスキルを標準機能のままご利用の場合は、STEP1～3でご確認いただいた後、STEP5に進みます。

STEP1
ヒアリング

STEP2
プロトタイプ

STEP3
検証

STEP4
開発

STEP5
利用開始

お客様の現状の課題や改善、
実現したいサービスなどを
確認します。

ヒアリング内容を元に当社
で試作スキルを制作します。

STEP3で確定した要件を元
に制作するスキルの設計、
開発を行います。

稼働後も、必要に応じて、
月額費用の中で機能改善、
強化を行います。

試作スキルをご使用いただ
きながらご要望を確認し、
開発スキルの要件を確定し
ます。
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音声対話サービスご利用までの流れ

当社が提供する音声対話技術を活用したサービスやパッケージ製品を御社のご提供サービスのひとつとして加えて頂け
る販売パートナー様を募集しています。

販売パートナーを募集しています！

販売パートナー様のメリット
・お客様へのサービス提供環境は不要（弊社にて実施）
・お客様問い合わせ対応は不要（弊社にて対応）

販売パートナー様へのサポート
・提案Q&Aのご提供
・最新技術情報の提供
・お客様ご要望の収集 など
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